
 

 

PROCESO 

GESTIÓN DE COMPETITIVIDAD Y DESARROLLO TECNOLÓGICO PRODUCTIVO 

NOMBRE DEL DOCUMENTO 

EVIDENCIA DOCUMENTAL 7 

CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Pública X Pública Clasificada Pública Reservada 

 

7. Mantener actualizado, completo y en buen estado el inventario de la Tecnoacademia recibido, y velar 
por la correcta utilización, cuidado y mantenimiento de los bienes por parte de los aprendices según los 
requerimientos del dinamizador, del Centro o de la Dirección de Formación Profesional. 

 
Con el fin de mantener actualizado, completo y en buen estado el inventario de la Tecnoacademia 
recibido, y velar por la correcta utilización, cuidado y mantenimiento de los bienes, se la solicitud de 
concepto Técnico de video beam, del ambiente de ciencias básicas y de pantalla del ambiente de 
Nanotecnología. 
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1/7/26, 7:39 Elementos enviados: Claudia Alejandra Meneses Jacobo - Outlook 

 

 Outlook 
 

Solicitud de concepto técnico 
 

Desde Claudia Alejandra Meneses Jacobo <cameneses@sena.edu.co> 

Fecha Mié 01/07/2026 7:50 

Para Jesus Alexis Vega Sanchez <jvegas@sena.edu.co> 

CC Juan Pablo Martinez Idrobo <jpmartinezi@sena.edu.co> 

 

Cordial saludo 

Muy amablemente por medio del presente correo, solicito de su colaboración para realizar la revisión y 
expedición de concepto técnico sobre el funcionamiento del video beam ubicado en el ambiente de 
ciencias básicas, esto con el fin de validar si es viable realizar su traslado. 

Agradezco su atención y quedo atenta a su 

Agradezco su atención 

Atentamente. 
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Versión: 05 

Código: 
GTI-F-132 

Gestión de Tecnologías de la Información 

Reporte técnico 
 Día Mes Año 
 Fecha del reporte 1 7 2026 
 

Tipo de equipo Administrativo X Formación  Hostname  

Equipo enrolado a dominio N/A Nombre del dominio  

Observación: REPORTE TÉCNICO DE IMPRSORA MULTIFUNCIONAL 

Número de Incidente:  Número de Requerimiento:  

1. DATOS BÁSICOS 

Nombre de Usuario: CLAUDIA ALEJANDRA MENESES JACOBO 

Nombre Jefe inmediato: JUAN PABLO MARTINEZ IDROBO 
Sede: Centro Comercio y Servicios 

Descripción de la solicitud: Concepto Tecnico 

2. DATOS DEL EQUIPO REPORTADO 

Componente Marca Modelo Serial Placa SENA Tipo de parte 
Número de 

parte 
Especificación parte 

Laptop N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

Video bean OPTOMA 
DLP Projection 

Display 
N1839 92309069 N/A N/A N/A 

Escáner        

        

3. SOFTWARE BASE DE EQUIPO 

 
 
 

 

Descripción de Software 

Tipo de Software Descripción Versión Licenciado 

Edición S.O: N/A  NO 

Edición Office: N/A  NO 

Antivirus: N/A  NO 

Edición Adobe Pro: N/A  NO 

LAPS: N/A  NO 

7-Zip N/A  NO 
VPN: N/A  NO 
JAFM PRO N/A  NO 

4. DETALLE DE LA SOLICITUD Flujo de la solicitud 

 
 
 
 
 
 

 

Diagnóstico: 

Disco duro: N/A 1. Repuesto:  

Procesador: N/A 2. Garantía: 
 

Memorias RAM: N/A 3. Siniestro: 
 

Se realiza inspección técnica del videobeam con el fin de verificar su estado de funcionamiento y 

determinar las condiciones operativas del equipo. 

Durante la revisión técnica se efectuaron las siguientes verificaciones: 
1. Inspección física del equipo, encendido y prueba de funcionamiento. 
2. Verificación de la lámpara o fuente de luz. 

3. Prueba de proyección de imagen. 

4. Verificación de puertos de conexión (HDMI, VGA, USB y demás disponibles). 
5. Revisión del sistema de ventilación y disipación de calor. 

 

Encontrándose que todo funciona en perfectas condiciones. 

 

4. Concepto 

Técnico 

 

SI 

 
a. Asignación 

 

b. Reasignación 
 

c. Devolución 
 

Causas del daño: N/A 

 
Recomendación: 

De acuerdo con la inspección y las pruebas realizadas, el videobeam se encuentra en óptimas condiciones de funcionamiento, sin 
presentar fallas técnicas que afecten su desempeño, por lo que se recomienda continuar con su uso normal. 

Nombre Técnico N2: Jesús Alexis Vega Sánchez 

4. Firmas Digitales 

 

FIRMAS 

Técnico: JESÚS ALEXIS VEGA SÁNCHEZ 
Firmado digitalmente por JESÚS 

ALEXIS VEGA SÁNCHEZ 

Fecha: 2026.07.01 15:04:01 -05'00' 

Usuario: CLAUDIA ALEJANDRA MENESES JACOBO 

Firmado digitalmente por Claudia 

Alejandra Meneses Jacobo 
Fecha: 2026.07.02 14:04:49 -05'00' 

 


